AL CONTESTAR ESTE OFICIO, CITESE LOS DATOS
CONTENIDOS EN EL ANGULO SUPERIOR DERECHO.

( DEPENDENCIA: ORGANO DE CONTROL Y
zCORRESP@NE;ErP;HA REGIBIDA gy ALUACION GUBERNAMENTAL
—SEATION:

ey N .
A | ‘ NUMERO DE OFICIO: QCEG/0125/2021
ot O a pon i 03 NOY. 2020 Y expepiEnTE:

y iy
PRES%QENLIA WMUNICHPAL

MUNICIPAL 2021-2024 o - ’
A%ﬁﬁ(l:s;;ggé%ﬁsowm wexico, ASUNTO: Inicio de Auditoria

H. Caborca, Sonora; a 03 de noviembre de 2021

ﬁlRECCiON DESAR_:
PRESENTE-

Gobierno, :
Control y%vaiuacmn Gu i

al rubro de log iNGRESOS que ‘ ) ion-de: _Desarrol!c WUrbano V. Y. ECDIOQIB
' 5¢ fo tubre de de% eje;";"' ’o_ﬁscag?QOZ'I

Usted.

/ {.}ﬁi oL Eﬁ‘“ﬁ@%%"

D,Am.—w‘? &gﬂ B ™ '
C P. MARI &MAGDALFNA RIOS TOVAR 5 ¢
Titular del Organo De Cotitrol Evaiuacnon Gubernamenta

C.c.p. C. Abraham David Mier Nogales.- Presidente Municipal.
Auditoria Interma.
Archivo.




HEPENDENCIA: ORGANO DE CONTROL Y
EVALUACION GUBERNAMENTAL

o B ! < SECCION: CCEG/207/2021

7. MUNICIPIO DE cABoRcA SONORA @\ 2 . wr ] %XPED;ENTE

~

ASUNTO: Informe de Auditoria

H. Caborca, Sonora; a 07 de diciembre de 2021

2 P
ARQ. MIGDALIA LEMAS PESQUEIRA Co e § o
Director de Desarrolio Urbano y Ecoéogsa oo e ﬁk
Presente.- i - ’

a) e De y Eco?ogsa
: Je la Le i Présupuesto

Y

as mlsmas ordenes de p‘ago a Tesoreria
) rbano y Ecologla

diferentes conceptos, danao un mgreso‘t' al:des 1, 8 2 687 00 en el periodo del
mes de enero a octubre de 2021: o '

: CONCEPTO. .~ - .. . INGRESO | %
Licencias de Construccion Comereial 765,097.00 41.07 %
Licencias de Construccidn Habitacional 323,562.00 17.37%
Otros Servicios de D.U.E. " 251,283.00 13.49 %
Licencia de Uso de Suelo 245,702.00 13.19%
Autorizacidn para la Fusidn, Subdivision 181,831.00 9.76 %
Certificado de NGmero Oficial 95,212.00 5.12%

TOTAL DE INGRESOS 1,862,687.00 100 %



PLIEGO DE OBSERVACIONES Y RECOMENDACIONES

OBSERVACION 01

Al revisar las funciones que se desarrollan dentro de la Direccién; se observé que
no existe un Programa de Trabajo de Campo, siendo este una herramienta
indispensable para llevar a cabo las notificaciones de cobros.

RECOMENDACION:. .
Realizar en un lapso de 20 dias hdbiles el Programa de Trabajo de Campo y
anexarlo al pliego de observaciones.

OBSERVACION 02

En la revisidn del consecutivo en los folios de los érdenes de pago entregados el
contribuyente para el pago respectivo en la Tesoreria Municipal, se detectaron
Ordenes de Pago que no aparecen en la numeracién progresiva de los folios
siendo las siguientes: 5451, 5456, 5464, 5465 y 5786, con su respectlva copia yeste
folio 5800 unicamente falta la orden de color amarilia.

RECOMENDACION:
Justificar el motivo o razén de lo observado, de igual forma localizar dichas érdenes
de pago que no fueron localizados dentro del consecutivo.

OBSERVACION 03 _ L

Al momento de la revision de las Ordenes de pago a Tesoreria debidamente
autorizados por la Directora, se detecté que 2 Blocks {50 érdenes cada una)
fueron prestados a la Direccidn de Obras Publicas para ser utilizados en los
cobros de ruptura de pavimentos, retiro de escombros y pipada de agua
correspondientes a ingresos de Obras Publicas.

RECOMENDACION:

lustificar el motive o razén de lo observado; y en lo conducente elimingr esta
prdctica de prestar las érdenes de pago a cualguier otra dependencia; a razén de
flevar un control por separado de los Ingresos que generan ambas dependencias.

%
OBSERVACION 04 .
En los formatos utilizados en la expedicién de Licencias de Construccidn ya sea
de tipo habitacional, comercial y/o industrial, se observa el desglose de
conceptos e importes de diferentes impuestos adicionales; mismos que no

estan contemplados en la Ley de Ingresos y Presupuestos de Ingresos vigente.
: 2



RECOMENDACION: |

En las préximas impresiones de Licencias, eliminor los cobros por concepto de
Impuestos Adicionales; a efectos de gue la Direccién de Desarroilo Urbano y
Ecologia cuente con Licencias adecuadas y sustentadas de conformidad con las
disposiciones legales y narmaﬁvas que le aphquen a la Direccidn.

OBSERVACION 05 :
Al momento de checar las érdenes de pago; asi como la expedicion de Licencias
de Construccion, se observa gue no se cuenta con una base de datos (registro
digital), que identifique a detalle la‘informacién del servicio o tramite a cobrar
asi como identificar los ingresos recaudados por cada concepto.

RECOMENDACION: |

El Organo de Control y Evaluacion Gubernamental, recomienda a la Directora
de Desarrollo Urbano y Ecologiy, instruyn a guien corresponda de implementar
un registro digital de las Ordenes de Pago y de las Licencias de Construccién;
con el fin de identificar Ingresos Totales por cada servicio o tramite cobrado; a
modo de facilitar la entrega de reportes e informes o otras dependencias y en
las préximas revisiones que se programen o esa Direccién.

RECOMENDACIONES GENERALES

Como resultado de la revision a los ingresos generados en la Direccién de
Desarrollo Urbano y Ecologia; este Organo de Control y Evaluacién
Gubernamental enlista las siguientes recomendaciones generales para un mejor
control interno en la recaudacién de sus Ingresos:

1) Primeramente debe de haber una asignacién por escrito a la persona que se
encargue de la custodia de los formatos utilizados en el cobro de cualquier
tramite o servicio ya sea Orden de Pago, Licitacicnes y/o Notificaciones.

2) Las érdenes de pago a tesorerfa Unicamente se utilizaran para los cobros por
servicio o tramite propios de la Direccién de Desarrollo Urbano y Ecologia.

3) Los folios deberdn ser utilizados de manera consecutiva, llevando un registro
de datos (archivo digital), sin descuidar el orden en la numeracion.



2)
5)

6)

Seguir con el resguardo fisico de cada una de las copias de las 6rdenes de
pago v licencias de construccién y archivarlas en orden consecutivo para su
control respectivo. '

En el momento de que s'e cancele una orden de pago y/o licencias de
construccién, se deberd documentar con un sello de CANCELADO con sus
respectivas copias. ‘

Es importante realizar en coordinacién con Auditoria Interna conciliaciones
periddicas entre lo cobrado por Licencias de Construccidon (Expedicion de
Licencias) contra el reporte de ingresos por categoria de cobro detallado y
generado en el departamente de Sistemas, mismo que servirdn como -
respaldo ante proximas auditorfas a los ingresos respectivos.

En relacién a las propuestas que hizo en oficio No. 378/2021 |a Direccidn de
Desarrollo Urbano y Ecologia, para la Ley y Presupuesto de Ingresos para el
ejercicio fiscal 2022 una vez aprobada vy publicada en el Diario Oficial del
Estado, se recomienda la asignacién de una clave de cobro Unica para las
propuestas numeros 7 y 8; misma gue deberadn tramitar en el departamento
de sistemas; con la finalidad trasparentar los ingresos propios de la
dependencia.

De la revisién efectuada al rubro de los Ingresos, se derivaron cinco
observaciones y una serie de recomendacicnes generales; mismas que deberan ser
atendidas por la Directora de Desarrollo Urbano y Ecologia; inforrhandcle que de
parte de esta Contraloria interna se daré el seguimiento correspondiente; con el fin
de colaborar en un mejor control interno en los cobros por servicio o tramite llevados

g cabo por esad Dependencia.

Sin mas por el momento me despido de Usted guedando a sus 6rdenes para
cualgquier aclaracion.

ATENTAMENTE:

@m
C.P. MARIA MAGDALENA RIOS TGVAR WA

TITULAR DEL ORGANO DE CONTROL Yi, @’Vwa agg
EVALUACION GUBERNAMENTAL

C.c.p. Abragham David Mier Nogales, Presidente Municipal

Archivo.
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